SEGUROS, TERMINOS DE PRESCRIPCION DE LAS ACCIONES DE
RECLAMACION Y SU INTERRUPCION
Concepto 2006051752-001 del 22 de diciembre de 2006.

Sintesis: Si el interesado es la persona que tiene derecho a demandar de la aseguradora el
pago de la indemnizacion, el término de prescripcion ordinaria de dos afios comienza a
contarse desde el momento en que dicha persona haya conocido o debido conocer del hecho o
siniestro base de la accion. Tratdndose de prescripcion extraordinaria, los cinco afios
comienzan a contarse desde el momento de la ocurrencia del siniestro. Si el interesado es la
compafiia de seguros de reclamar el pago de la prima devengada, el término de prescripcién
ordinaria correra en su contra desde la fecha de vencimiento del plazo que tenia el tomador
para pagar la prima, en el caso de plazo contractual, o desde el vencimiento del mes contado
desde la fecha de entrega de la pdliza. La prescripcion se interrumpe en la fecha de
presentacion de la demanda Unicamente cuando su notificacion se surte dentro del término
previsto legalmente, en caso contrario, se interrumpe con la notificacion de la demanda.

« (... ) solicita concepto en relacion con la prescripcion de las acciones derivadas del
contrato de seguros. Sobre el particular resulta procedente formular las siguientes
consideraciones:

En relacion con la prescripcion de las acciones derivadas del contrato de seguro, debe
sefalarse que el Capitulo 1, Titulo V, Libro IV del Codigo de Comercio, al sefialar los
principios comunes a los seguros terrestres, consagra un régimen especial en la materia. En
efecto, en su articulo 1081 establece previsiones no solo en relacion con el tiempo que debe
transcurrir para que se produzca el fendmeno extintivo, sino también respecto del momento en
que el periodo debe empezar a contarse'. Al respecto sefiala la mencionada disposicion:

“La prescripcion de las acciones que se derivan del contrato de seguro o de las disposiciones
que lo rigen podré ser ordinaria o extraordinaria.

“La prescripcion ordinaria serd de dos afios y empezara a correr desde el momento en que el
interesado haya tenido o debido tener conocimiento del hecho que da base a la accion.

“La prescripcion extraordinaria serd de cinco afios, correra contra toda clase de personas y
empezara a contarse desde el momento en que nace el respectivo derecho.

“Estos términos no pueden ser modificados por las partes”:

Al senalar la disposicion transcrita los parametros para la determinacion del momento a partir
del cual empiezan a correr los términos de prescripcion, distingue entre el momento en que el
interesado, quien deriva un derecho del contrato de seguro®, ha tenido o debido tener
conocimiento del hecho que da base a la accidn, en la prescripcion ordinaria y, el momento del
nacimiento del derecho, independientemente de cualquier circunstancia y ain cuando no se
pueda establecer si el interesado tuvo o no conocimiento de tal hecho, en la extraordinaria. Se
destaca entonces, el conocimiento real o presunto del hecho que da base a la accidon, como
rasgo que diferencia la prescripcion ordinaria de la extraordinaria, pues en tanto en la primera
exige la presencia de este elemento subjetivo, en la segunda no.

' Sobre el alcance del mencionado articulo véase sentencia de febrero 19 de 2002 de la Corte Suprema de
Justicia, Sala de Casacion Civil, Expediente 6011. M. P. Nicolas Bechara Simancas.

% Se entiende por el interesado el sujeto de derecho que puede ser la persona natural o juridica beneficiaria de la
indemnizacion, es decir, aquella que puede demandar de la aseguradora su pago. También tiene tal calidad de
interesado la aseguradora, ya que le puede prescribir la acciéon que tiene para demandar el pago de la prima
devengada o para ejercer la accion de nulidad relativa del contrato.



Ahora bien, en el marco de una cabal hermenéutica del precepto contenido en el articulo 1081,
resulta necesaria en cada caso concreto establecer la naturaleza de la prestacion reclamada,
puesto que sera ésta la que determine en ultimas cudl “es el hecho que da base a la accion’
tratandose de prescripcion ordinaria y, el momento en el cual “nace el respectivo derecho”, en
caso de prescripcion extraordinaria, pues coma lo ha manifestado nuestro maximo tribunal de
justicia “... esas acciones no siempre tienen su origen en un solo hecho o acontecimiento, pues
¢éste varia conforme al interés de su respectivo titular (tomador; asegurado, beneficiario, o
asegurador), y tampoco tienen siempre su fuente en el contrato mismo de seguro, sino algunas
veces en la ley, como acontece con las acciones y las excepciones de nulidad relativa, la
devolucion de la prima etc.. Lo anterior, es claro, sin perjuicio del régimen prescriptivo
establecido en el articulo 1131 del C. de Co. para el seguro de responsabilidad civil, en el que
la prescripcion corre frente al asegurado a partir del momento de la peticion indemnizatoria,
(Judicial o extrajudicial), que efectue la victima, y, respecto de ésta, desde “‘el momento en que
acaezca el hecho externo imputable al asegurado’ segun lo esclarecid el legislador del afio
1.990 (art. 86, Ley 45).

“Asi el momento en que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del hecho que
da base a la accion (prescripcion ordinaria), sera distinto en cada caso concreto, seglin sea el
tipo de accidn a intentar, y quién su titular, y otro tanto es pertinente predicar del “momento en
que NACE EL RESPECTIVO DERECHO’ cuando se trate de la prescripcion extraordinaria,
pues en ésta ese momento tampoco es uno mismo para todos los casos, sino que esta dado por
el interés que mueve a su respectivo titular”.

“Consecuente con lo anotado, cuando se esta en frente de acciones “derivadas del contrato,
como sucede con la de reconocimiento de la indemnizacién (o de la prestacion asegurada) a
que tiene derecho el beneficiado, el momento a partir del cual ha de correr contra ¢l la
prescripcion ordinaria, es distinto al que ha de tenerse en cuenta para computar idéntica
prescripcion contra el asegurador en el supuesto de que éste, apoyado en acciones “derivadas
de la ley”, demande o excepcione, segun el caso, la nulidad relativa del contrato de seguro por
inexactitud o reticencia del tomador en la declaracion de asegurabilidad, pues en estos
supuestos “el hecho que da base a la acciéon” o el nacimiento del “respectivo derecho” es

necesariamente diferente’”.

Asi las cosas, si el interesado es la persona que tiene derecho a demandar de la aseguradora el
pago de la indemnizacién, el término de prescripcion ordinaria de dos afios comienza a
contarse desde el momento en que dicha persona haya conocido o debido conocer del hecho
que da base a la accion, es decir, desde el momento en que haya conocido o debido conocer el
siniestro.

Tratandose de la prescripcion extraordinaria, los cinco afios comienzan a contarse desde el
momento de la ocurrencia del siniestro (momento en que nace el respectivo derecho). Se
reitera que la diferencia entre la prescripcion ordinaria y la extraordinaria consiste en el
conocimiento real o presunto del siniestro en este caso, pues en tanto la primera exige la
presencia de este elemento subjetivo, en la segunda no.

De otra parte, si el interesado es la compafia de seguros de reclamar el pago de la prima
devengada, el término de prescripcion ordinaria correrda en su contra desde la fecha de
vencimiento del plazo que tenia el tomador para pagar la prima, en el caso de plazo
contractual, o desde el vencimiento del mes contado desde la fecha de entrega de la poliza.

Si lo que pretende es pedir la nulidad relativa del contrato, por ejemplo en caso de reticencia,
el término de prescripcion se contard desde la fecha en que la aseguradora tuvo, o debi6 haber
tenido conocimiento de las circunstancias que le permiten ejercer la accion de nulidad.

3 Corte Suprema de Justicia, Sentencia del 3 de mayo de 2000, M. P. Nicolas Bechara Sirnancas. Expediente
5360.



Por ultimo, debemos referirnos al fendmeno de la interrupcion de la prescripcion, para lo cual
es preciso sefialar que en el Codigo de Comercio no se prevé que el aviso de siniestro o la
presentacion de la reclamacion interrumpa la prescripcion, motivo por el cual debemos acudir,
en virtud de la remision expresa consignada en el articulo 822 del mencionado cédigo, a las
normas generales del derecho civil para efectos de establecer los lineamientos bajo lo cuales
procederia la interrupcion de la prescripeion.

En este sentido, el articulo 2539 del Coédigo Civil dispone que la prescripcion puede
interrumpirse natural o civilmente:

“Se interrumpe naturalmente por el hecho de reconocer el deudor la obligacion, ya expresa, ya
tacitamente”.

“Se interrumpe civilmente por la demanda judicial...”

Por su parte, en el articulo 90 del Codigo de Procedimiento Civil, modificado por el articulo
10 de la Ley 794 de 2003, se sefiala el momento en que opera esta Ultima al disponer que “La
presentacion de la demanda interrumpe el término para la prescripcion e impide que se
produzca la caducidad, siempre que el auto admisorio de aquélla, o el de mandamiento
ejecutivo, en su caso, se notifique al demandado dentro del término de un (1) afio contado a
partir del dia siguiente a la notificacion al demandante de tales providencias, por estado o
personalmente. Pasado este término, los mencionados efectos s6lo se produciran con la
notificacion al demandado.

Se define entonces, que la prescripcion se interrumpe en la fecha de presentacion de la

demanda tnicamente cuando su notificacion se surte dentro del término previsto legalmente,
en caso contrario, se interrumpe con la notificacion de la demanda.

(..)»



